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Zufriedenheit mit EL-Win 
 

Kunde / Praxis:  EL-Version  

 
Ich nutze EL an folgenden Standorten: 
 
o  Anmeldung o  Sprechzimmer o  _____________ 
o  Diagnostik o  Therapie o  _____________ 
 
Ich nutze EL am häufigsten zu folgenden Tätigkeiten: 
 
o  Patientenaufnahme o  Terminvergabe o  _____________ 
o  Statistiken o  Abrechnung o  _____________ 
 
Mit welchem Betriebssystem arbeiten Sie? 
 
o  Windows 98 o  Windows ME o  Windows 2000 
o  Windows XP o  Windows Vista o     
 
Zufriedenheit und Wünsche 

 Voll erfüllt Erfüllt Verbessern Dringend 
Verbessern 

Keine 
Angaben 

EL unterstützt mich bei der Erledigung 
meiner Aufgaben, ohne mich unnötig zu 
belasten. 

o o o o o 

EL bietet mir alle gewünschten Funktionen, 
um die anfallenden Aufgaben effizient zu 
bewältigen. 

o o o o o 

EL läuft bei mir schnell und zuverlässig. o o o o o 

EL ist für mich leicht zu bedienen. o o o o o 

EL gibt mir hilfreiche Rückmeldungen über 
Fehler und Plausibilitäten mit ausreichenden 
Hinweisen zur Korrektur. 

o o o o o 

 Sehr gut Gut Befrie-
diegend 

Aus-
reichend 

Unge-
nügend 

Unter Berücksichtigung aller Aspekte würde 
ich EL folgende Note geben: o o o o o 

     

     Hier sehe ich in EL dringenden 
Handlungsbedarf: 

     

     Folgende Funktionen in EL wären 
wünschenswert: 
      

     Folgende Funktionen in EL empfinde ich als 
überflüssig:      

 


